INFORME SEGUNDO SEGUIMIENTO
¢’ canal PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
capital CIUDADANO - PAAC
VIGENCIA 2017

INTRODUCCION

De acuerdo con las funciones y competencias otorgadas a la Oficina de Control Interno
por la Ley 87 de 1993, Decreto 1537 de 2001, el articulo 17 del Decreto 648 de 2017
gue modifica el art. 2.2.21.5.3 del Decreto 1083 de 2015 y la Resolucién Interna 075
de 2009, se realiz6 el segundo seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano - PAAC 2017 versién 2 y al mapa de riesgos de corrupcion formulado para
Canal Capital. Dicho seguimiento se realizé teniendo en cuenta lo estipulado en la Ley
1474 de 2011 en sus articulos 73, 76 y 78, Ley 190 de 1995, Decreto 124 de 2016 vy la
cartilla sobre "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano Version 2”, expedida por la Presidencia de la Republica.

En el presente informe se realiza el segundo seguimiento de las acciones formuladas
en el “Plan Anticorrupcién y de Atenciéon al Ciudadano - PAAC Versién 2 y el mapa de
riesgos de corrupcién” de la vigencia 2017, verificando el avance en la realizacién a las
acciones formuladas en el PAAC asi como en el mapa de riesgos de corrupcion,
teniendo en cuenta aquellas cuya fecha de inicio coincidiera con el segundo
cuatrimestre del ano, asi como las que venian del proceso de revision anterior.

La evaluacion se efectud entre el 8 y el 12 de septiembre de 2017 con fecha de corte
desde el 01-mayo-2017 al 31-agosto-2017, haciendo uso de diversos mecanismos de
obtencién de informacion tales como entrevistas, revision de actas y documentos de
gestion asi como analisis de informacién de las evidencias recolectadas, todo ello
mediante visitas a las areas responsables de las diferentes acciones del PAAC Versién 2
y el mapa de riesgos.

Con el desarrollo de las anteriores actividades se realiza una consolidacién de acciones
adelantadas por el Canal y se presenta un diagndstico del estado de avance tanto del
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano como del mapa de riesgos de
corrupcién de la vigencia 2017, teniendo en cuenta tanto el primer seguimiento como
las acciones adelantadas para el segundo periodo.

SEGUNDO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
CIUDADANO - PAAC

Siguiendo la metodologia de la cartilla “Estrategias para la Construccién del Plan
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano Version 2”, adoptada mediante el decreto
124 de 2016, se efectud el segundo seguimiento teniendo en cuenta las modificaciones
realizadas al PAAC las cuales fueron efectuadas en un ejercicio de evaluacién de la
versién 1 liderada por el equipo de planeacién, en este orden de ideas el seguimiento
se efectud sobre los siete componentes incluyendo el mapa de riesgos de corrupcion,
obviando el componente “racionalizacién de tramites” el cual no aplica para el canal,
ya que no realiza tramites identificados en el Sistema Unico de Informacién y Tramites
-SUIT.
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El PAAC versidn 2 cuenta con 29 acciones de la estrategia del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano y dentro del mapa de riesgos de corrupcidon se cuenta con 9
acciones de control, y 8 acciones de Monitoreo y seguimiento, distribuidas a lo largo de
los seis componentes que se midieron, ponderando cada uno con una contribucién del
16,67%. El porcentaje esperado de avance total del PAAC Version 2 para la fecha de
corte es del 66,66%, teniendo en cuenta que el seguimiento se efectla en periodos de
4 meses para cada vigencia segun la cartilla de Estrategias para la Construccion del

Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano Version 2.

A continuaciéon se presenta el

componentes y subcomponentes:

resumen del

avance del

PAAC Versidon 2 por

Tabla 1. Porcentaje de avance PAAC por componentes y subcomponentes.

Primer Seguimiento Plan anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano - PAAC Vigencia 2017
Porcentaje de avance por componentes del 01-Ene-2017 al 30-Abr-2017

No.

Componente

Ponderacion
por
componente

Subcomponentes

Acciones /
Subcompo
nente

Acciones
cumplidas
en 1er Seg

Acciones
verificadas
en 2do Seg

Gestion del
Riesgo de
Corrupcién -
Mapa de
Riesgos de
Corrupcion

Subcomponente/
Proceso 1. Politica de
Administracion de
Riesgos de
Corrupcién

Acciones en

Ejecucion
(Amarillo)

% de Avance
por
componente

16,67%

Subcomponente/
Proceso 2.
Construccion del
mapa de Riesgos de
Corrupcién

8,33%

Subcomponente/
Proceso 3. Consulta
y divulgacion

Subcomponente/
Proceso 4. Monitoreo
0 Revision

Subcomponente/
Proceso 5.
Seguimiento

Racionalizaci
6n de
tramites

0%

Canal Capital no
tiene identificados
tramites con la
ciudadania, por lo
tanto este
componente no
aplica para la
entidad.

0,00%

Rendicion de
Cuentas

16,67%

Subcomponente/
Proceso 1.
Informacion de
Calidad y en lenguaje
comprensible

6,94%
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Primer Seguimiento Plan anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano - PAAC Vigencia 2017
Porcentaje de avance por componentes del 01-Ene-2017 al 30-Abr-2017

No.

Ponderacion Acciones / | Acciones | Acciones Acciones en % de Avance
Componente por Subcomponentes | Subcompo | cumplidas | verificadas Ejecucion por
componente nente en 1er Seg | en 2do Seg (Amarillo) componente

Subcomponente/
Proceso 2. Dialogo
de doble via con la 2 0 1 0 0 1
ciudadania y sus
organizaciones

Subcomponente/
Proceso 3. Incentivos
para motivar la
cultura de la
rendicion y peticion
de cuentas

Subcomponente/
Proceso 4.
Evaluacion y 1 1 0 1 0 0
retroalimentacion a la
gestion Institucional

Subcomponente/
Proceso 1. Estructura
Administrativa y 1 0 1 0 1 0
Direccionamiento
estratégico

Subcomponente/
Proceso 2.

Fortalecimiento de 2 0 2 0 0 2
Servicio al los canales de

€ervicio a 0 atencion 0

Ciudadano 16,677 Subcomponente/ 2:38%
Proceso 3. Talento 2 0 2 0 0 2
Humano

Subcomponente/
Proceso 4. Normativo 1 0 1 0 0 1
y Procedimental

Subcomponente/ 5.
Relacionamiento con 1 0 1 0 1 0
el ciudadano

Subcomponente/ 1.
. Lineamientos de 3 0 3 0 1 2
Transparenci transparencia activa

ay acI:eso a 16.67% 417%

informacion Subcomponente/ 2.
Lineamientos de 1 0 1 0 0 1
transparencia pasiva
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Primer Seguimiento Plan anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano - PAAC Vigencia 2017
Porcentaje de avance por componentes del 01-Ene-2017 al 30-Abr-2017

Ponderacion Acciones /| | Acciones | Acciones Acciones en % de Avance
No. | Componente por Subcomponentes | Subcompo | cumplidas | verificadas Ejecucion por
componente nente en 1er Seg | en 2do Seg (Amarillo) componente
Subcomponente/ 3.
Elaboracién de los
instrumentos de 1 0 1 0 1 0
Gestion de la
informacion
Subcomponente/ 4.
Criterio diferencial de 2 0 2 0 1 1
accesibilidad
Subcomponente/ 5.
Monitoreo de acceso
a la informacion ! 0 L v J v
Publica
Iniciativas Subcomponente/ 1.
6 L 16,67% Iniciativas 1 0 1 0 0 1 0,00%
Adicionales Adicionales
Acciones del Control 9 3 9 3 1 5
Mapa de -
7 | Riesgosde 16,67% | Acciones de 8,33%
Corrupcion Monitoreo y 8 0 8 5 0 3
Seguimiento
TOTAL 46 8 40 30,16%

Fuente: Matriz de seguimiento PAAC 2017 con corte al 31-Agosto-2017.
CONCLUSION

Como conclusion general, el Plan Anticorrupcidon y de Atencién al Ciudadano - PAAC
2017 y el mapa de riesgos de corrupcion se encuentran publicados en la pagina web
del canal en cumplimiento del decreto 124 de 2016. Nuevamente y como en el primer
seguimiento, se evidencié que varias de las areas no tenian conocimiento de las
acciones que tienen a su cargo, lo cual es preocupante dado que estos fueron
socializados en dos ocasiones, la primera vez fue en pro de generar observaciones por
parte de la ciudadania y trabajadores del Canal, y la segunda socializacién se realizé
como documento definitivo.

Es necesario generar una alerta en cuanto al bajo nivel de cumplimiento que presenta
el Plan, ya que a la fecha deberian estar culminadas 21 acciones, de las 46
programadas en toda la estrategia anticorrupcién, es decir deberia estar en un avance
de por lo menos el 45,65%, sin tener en cuenta que 24 acciones deberian tener un
avance significativo, para llegar a una programacion total del 71,74% de cumplimiento
general del Plan.

Asi las cosas, estamos en un nivel de atraso casi del 50%, es importante que los
lideres de proceso y los jefes de las dependencias, tomen las medidas necesarias para
avanzar en la ejecucion y finalizacion de las acciones.
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RECOMENDACIONES

Respecto al avance de las acciones que son compartidas se recomienda revisarlas y
realizar mesas de trabajo junto con las areas competentes con el fin de que suplan las
inconformidades que se generen y se dé el correspondiente avance en las acciones.

Garantizar la continuidad de las buenas practicas en relacion con la estrategia
anticorrupcion propuestas por la entidad para contribuir a la transparencia de la
Gestion Publica de la ciudad.

En cuanto al cumplimiento de las acciones es recomendable que las areas deben tener
claro la cantidad, el tiempo y el grado de avance de las acciones que tengan con el fin
de que no dejen como uUltimo momento empezar o avanzar, ya que esto generara que
no se cumpla satisfactoriamente con lo planteado en el PAAC o que su porcentaje de
avance sea insatisfactorio, ya que solamente queda el Ultimo cuatrimestre para dar
cumplimiento a la estrategia anticorrupcion propuesta para la presente vigencia.

Es importante apoyarse en el area de Planeacién con el fin de aclarar todas las dudas
que tengan con respecto a las acciones planteadas o demas inconformidades que
tengan respecto al tema.

ONNE ANDREA TORRES CRUZ
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO
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